t NAJCZESCIE) ZADAWANE PYTANIA (FAQ):
NOXUM BIURO RACHUNKOWE NOXUM

1. Kto moze skorzysta€ z ustug biura rachunkowego?

e Odpowiedz: Kazdy, kto ma firme, mysli o zatozeniu dziatalnosci albo po
prostu potrzebuje wsparcia w walce z podatkami i rachunkami. Bez wzgledu
na to, czy masz maty sklepik, prowadzisz jednoosobowg dziatalnos¢, czy
zarzadzasz duzg firmg - NOXUM stoi otworem!

2. Jakie ustugi oferuje biuro rachunkowe NOXUM?

e Odpowiedz: Oferujemy petng ksiegowos¢, rozliczenia podatkowe, obstuge
kadr i ptac, przygotowanie sprawozdan finansowych, doradztwo podatkowe,
pomoc w rejestracji dziatalnosci, a takze wsparcie w formalnosciach dla
spotek. Generalnie: wszystko, co sprawi, ze sen o ksiegowosci nie bedzie
koszmarem.

3. Czy moge prowadzi¢ firme, a ksiegowos¢ powierzy¢ biuru?

e Odpowiedz: Oczywisciel To my zajmiemy sie fakturami, deklaracjami i
kontaktami z urzedami, a Ty mozesz spokojnie rozwija¢ biznes. Twoje
rachunki sg naszg sprawag!

4. Czy biuro rachunkowe zajmuje sie ZUS?
e OdpowiedzZ: Zdecydowanie tak. Od zgtoszen, przez sktadki, po rozliczenia -
zajmujemy sie wszystkimi sprawami zwigzanymi z ZUS, tak aby$ miat z gtowy
to, co niezbedne, ale niezbyt przyjemne.

5. Jak wyglada wspétpraca z biurem rachunkowym?

e OdpowiedZ: Prosto i przejrzysciel Na poczatku ustalamy, jakie ustugi sa
potrzebne, podpisujemy umowe, a potem oddajesz nam dokumenty (mamy
do tego Swietne narzedzie online!). Resztg zajmujemy sie my, a Ty dostajesz

regularne raporty i spokdj ducha.
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6. Czy NOXUM pomoze mi w rejestracji dziatalnosci gospodarczej?

e Odpowiedz: Tak jest! Pomagamy w wypetnianiu wnioskow, wyborze formy
opodatkowania, a takze przejSciu przez wszystkie formalnosci zwigzane z
rejestracjg dziatalnosci.

7. Jak czesto musze dostarcza¢ dokumenty do biura?
e Odpowiedz: Mozesz raz w miesigcu. Polecamy jednak robi¢ to na biezgco,
korzystajac ze specjalnego programu, ktory Ci udostepnimy. Wszystko 100%

on-line.

8. Czy moge liczy¢ na porady podatkowe?

e Odpowiedz: Jak najbardziej. Nasz zesp6t doradcédw podatkowych odpowie na
kazde pytanie i podpowie najlepsze rozwigzania - od optymalizacji
podatkowej po zawitosci nowych przepisow. Spokojnie, przejmiemy Twoje

zmartwienial

9. lle kosztuja ustugi biura rachunkowego?

e Odpowiedz: To zalezy od rodzaju dziatalnosci i zakresu ustug, ale zawsze
ustalamy wszystko na poczgtku wspoétpracy, wiec nie ma niespodzianek.
Mozesz wybra¢ pakiet dopasowany do Twoich potrzeb i budzetu.
Transparentnosc¢ przede wszystkim!

10. Czy biuro NOXUM reprezentuje klientéow przed urzedami?
e Odpowiedz: Tak, to nasza specjalnos$¢. Reprezentujemy naszych klientow
przed urzedami skarbowymi i ZUS, odpowiadamy na ich zapytania, sktadamy

wyjasnienia - jednym stowem: stajemy do walki w Twoim imieniu.
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11.

Czy musze zna¢ sie na ksiegowosci, zeby wspétpracowaé z biurem

rachunkowym?

12.

13.

14.

15.

16.

Odpowiedz: Absolutnie nie. To my jesteSmy od rachunkdw, ksigg i przepiséw,

a Ty skup sie na swoim biznesie. Z nami to wszystko jest dziecinnie proste!

Jak wyglada rozliczenie roczne?

Odpowiedz: Wystarczy, ze przesSlesz nam dokumenty - resztg zajmiemy sie
my, wypetnimy PIT-y, CIT-y i inne ,IT-y", a Ty dostaniesz gotowe dokumenty.
Zero stresu, same korzysci.

Czy moge zleci¢ jednorazowg ustuge, np. tylko rozliczenie podatku?
Odpowiedz: Jak najbardziej. Mozesz zleci¢ jednorazowg ustuge - np.
rozliczenie roczne, przeglad dokumentacji lub doradztwo. Mozliwosci jest

wiele!

Czy moje dane sg bezpieczne?

Odpowiedz: Zdecydowanie! Dane klientéw przechowujemy zgodnie z RODO, a
takze wszystkimi zasadami bezpieczenistwa. Twoje dokumenty sg bezpieczne
jak w skarbcu.

Czy musze przynosic¢ faktury osobiscie?
Odpowiedz: Nie, preferujemy wspotprace 100% zdalnie - wystarczy, ze
przeslesz nam dokumenty mailowo lub dodasz do specjalnego systemu, na

ktérym pracujemy.

Co, jesli spéznie sie zdokumentami?
Odpowiedz: Rozumiemy, ze zycie bywa zabiegane. Skontaktuj sie z nami -
postaramy sie pomac, jak tylko sie da. W miare mozliwos$ci przypominamy

rowniez o terminach, abys nie musiat martwic sie o przegapienie deadline'u.



